T _ A CONSENTIMIENTO
AXIScommunity health INFORMADO PARA

SERVICIOS DENTALES

Bienvenido a los servicios de odontologia general de Axis. Brindamos servicios dentales a nifios y
adultos.Los servicios incluyen, entre otros, atencidn preventiva, examenes dentales completos con
radiografias, limpiezas y aplicaciones de fluorudo, empastes, selladores, dentaduras postizas completas
y parciales, coronas, endodoncias, extracciones, educacion en salud bucal y asesoramiento nutricional.
Nuestro personal de dentistas, higienistas y asistentes dentales tiene la capacitacion especializada y la
experiencia para guiarlo a su mejor tratamiento dental.

Libertad de eleccion: Le informaremos sobre nuestras recomendaciones de atencion, para que tu
decisién sea con conocimiento y sentido. Ademas de tener derecho a suspender los servicios en
cualquier momento.Tiene derecho de negarse a utilizar cualquier recomendacion, intervencién o
procedimiento de tratamiento. Su participacidn en nuestros servicios es voluntaria y no es un requisito
para acceder a otros servicios comunitarios. Tiene derecho a acceder a otros servicios dentales
financiados por Medi-Cal y tiene derecho a solicitar un proveedor dental y/o personal dental diferente.

Quejas y referencias: si cree que las decisiones que lo afectan directamente son injustas, tiene derecho
a apelar al personal de supervision, al Jefe de Operaciones si es necesario. Le recomendamos que
comience con su dentista. Su queja se mantendra confidencial y no comprometera la atencién que
reciba. También tiene derecho a presentar una queja ante las agencias reguladoras, incluso si no ha
presentado una queja ante Axis.

Aviso de tarifa de escala mdvil: si tiene dificultades para pagar sus servicios en Axis, ofrecemos
descuentos de escala mdvil para personas elegibles de bajos ingresos. Para obtener mas informacioén,
consulte nuestro Departamento de Servicios al Paciente o la Recepcidn. A nadie se le negara atencion
médica, servicios dentales o servicios de salud del comportamiento, basandose Unicamente en su
incapacidad de pago.

Atencion en equipo y registros de salud electronicos: en Axis Community Health, lo atiende un equipo
multidisciplinario que incluye a su(s) proveedor(es) dental(es). Otros miembros de su equipo de atencion
pueden incluir un médico, enfermeras registradas, profesionales de la salud mental, dietistas
registrados, pasantes y personal de apoyo. Como parte de su atencidn en equipo, su equipo de atencién
puede compartir informacidn sobre su caso entre si para garantizar que reciba la mejor atencién. Su
equipo de atencién puede acceder a su informacion de salud y puede ver o compartir esta informacién
con otros miembros de su equipo de atencion. Esto permite la coordinacion completa de su atencidény
nos ayuda a abordar todas sus necesidades desde un aspecto centrado en el paciente y de la persona en
su totalidad. Una de las formas en que su equipo de atencidén se comunica y realiza un seguimiento de su
tratamiento es mediante el uso de un sistema de registro de salud electronico. Como parte de este
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sistema, su equipo de atencidn tiene la capacidad de acceder a informacién sobre el progreso de su
tratamiento en Axis.

Confidencialidad: lo que les dice a sus proveedores y al equipo de atencidn de Axis es privado. No
compartiremos informacion sobre usted con nadie fuera de Axis a menos que usted diga que esta
bien hacerlo. Si nos autoriza a compartir informacion con alguien fuera de Axis, le solicitaremos su
consentimiento por escrito para hacerlo. Sin embargo, si dice algo que hace que su proveedor de
atencidén piense que tiene un plan real para lastimarse a si mismo o a otra persona, debe informarlo a
las autoridades externas. El/ella también debe informar sospechas de abuso o negligencia de un
anciano/adulto dependiente o nifio y es posible que también debamos divulgar algunos documentos
si son ordenados por la corte.

Radiografias: Es posible que reciba una(s) radiografia(s) durante sus citas. Los rayos X ayudan con el
diagnodstico, encuentran problemas que no son visibles y ayudan con las observaciones clinicas. La
consecuencia de no hacerse una radiografia es que su proveedor no podra realizar los servicios
dentales y que usted recibira servicios dentales limitados, o incluso ninguin tratamiento. La exposicién a
la radiacion de rayos X es minima, pero puede causar efectos adversos .

Anestesia: Es posible que reciba anestesia local durante sus citas. La anestesia local ayuda a evitar el
dolor durante el tratamiento y los procedimientos. La consecuencia de no tener anestesia puede ser que
sienta un dolor intenso durante y después de un tratamiento. Posibles complicaciones: el
entumecimiento prolongado puede extenderse mas alla de la sensacién normal, dafio a los nervios,
moretones (hematoma), hinchazén y/o posible reaccidn alérgica (muy raro).

He leido y reconozco todo lo anterior y doy mi consentimiento a Axis Community Health para que me
brinde servicios dentales.

Paciente / Representante Firma : Fecha :

Si esta firmado por alguien que no sea el paciente:

Representante Imprimir nombre :

Representante Relacion con el paciente :
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